
Splashtop Autonomous 
Endpoint Management 
Capacite a sua equipa de TI e proteja os 
terminais com controlo em tempo real, 
visibilidade de ponta a ponta e automação 
assistida por IA

Simplifique as operações de TI, automatize tarefas rotineiras e preste 
assistência aos utilizadores com acesso remoto de alto desempenho — 
tudo a partir da consola Splashtop. 
 
Principais funcionalidades e vantagens

•	 Maior visibilidade e controlo: Obtenha uma visão geral de todos os 
terminais a partir de um único painel. Acompanhe os ativos, monitore a 
integridade da segurança e garanta a conformidade (ISO/IEC 27001, SOC 
2, GDPR, HIPAA, PCI).

•	 Políticas de terminais: Aplique políticas de segurança e configuração 
personalizadas, incluindo regras flexíveis de aplicação de patches, 
como versões pré-aprovadas, ciclos de atualização e aprovações 
automatizadas.

•	 Gestão de patches: Automatize atualizações para sistemas operativos,  
aplicações de terceiros e personalizadas, garantindo ao mesmo tempo 
que os patches críticos são aplicados prontamente no Windows e no 
macOS.

•	 Informações sobre vulnerabilidades com tecnologia de IA: Identifique 
rapidamente riscos, avalie o impacto e priorize vulnerabilidades com 
resumos CISA KEV e CVE e ações de correção recomendadas.

•	 Alertas e correção proativos: Identifique e resolva problemas 
rapidamente com alertas configuráveis e automatizações por meio de 
ações inteligentes.

•	 Scripts e tarefas: Simplifique as tarefas de manutenção agendando ou 
executando instantaneamente scripts e ações simultaneamente em 
vários terminais.

•	 Ferramentas em segundo plano: Aceda a ferramentas de diagnóstico, 
tais como o gestor de tarefas, o editor do registo, o gestor de dispositivos, 
o gestor de serviços e o comando remoto, sem interromper o utilizador 
final nem iniciar uma sessão remota.

•	 Relatórios de inventário: Aceda a relatórios detalhados sobre o inventário 
do sistema, hardware e software para melhorar a visibilidade, a auditoria 
e a conformidade.

•	 Painel de segurança de terminais: Centralize a proteção de terminais 
com deteção de ameaças em tempo real, resposta automatizada e 
gestão de antivírus para o Splashtop AV e outros.

•	 Controlo Remoto: Obtenha acesso remoto a máquinas Windows, Mac e 
Linux instantaneamente a partir de qualquer dispositivo, com ou sem a 
presença do utilizador final.

Quem beneficia

O Splashtop AEM é ideal para MSP e equipas de TI 
que pretendem:FORCED_LINE_BREAK 
•	 Automatizar a gestão de terminais reduzindo 

o trabalho manual através de aplicação de 
patches baseada em políticas, alertas, scripts 
e visibilidade completa do seu ambiente. 

•	 Melhorar a postura de segurança e 
conformidade com insights de CVE 
alimentados por IA, aplicação de SLA de 
patches e relatórios simplificados para 
auditorias e seguros cibernéticos.

•	 Complemente o Microsoft Intune obtendo 
maior controlo com a aplicação de patches 
em tempo real para os sistemas operativos 
Windows e Mac e para aplicações de terceiros, 
correção imediata, criação de scripts e 
inventário completo de todos os dispositivos.

•	 Substitua as ferramentas RMM legadas 
e consolide-as numa única plataforma 
moderna focada na usabilidade, automação e 
eficiência de custos.

«A nossa dependência do Intune para 
algumas funcionalidades de gestão 
de terminais é complementada pelo 
Splashtop, que preenche lacunas críticas, 
incluindo uma melhor visibilidade e 
maior controlo sobre as atualizações de 
software, bem como uma documentação 
mais completa. Numa única plataforma, 
conseguimos resolver problemas 
em quaisquer dispositivos remotos, 
monitorizar proativamente os sistemas, 
automatizar a aplicação de patches de 
software e garantir a conformidade.»

Gestor de TI
pb2 architecture + engineering



Passe para o próximo nível com as 
funcionalidades Enterprise 
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Unifique ainda mais com complementos

Licenciamento

Por que escolher a 
Splashtop?

Obtenha preços flexíveis baseados em terminais, com descontos por volume 
que se adaptam à medida que a sua empresa cresce. Adicione o Suporte a 
Pedido com licenciamento de sessões simultâneas e licenças de utilizador 
final nominativas para o trabalho remoto. 

Visite splashtop.com/products/autonomous-endpoint-management para 
saber mais, experimentar gratuitamente e comprar.

Integração SSO/SAML
Autentique-se com Okta, Azure AD, OneLogin, JumpCloud, Workspace ONE, G 
Suite e muito mais para uma gestão de acesso simplificada. 

Segurança e controlos de acesso
Reforce a segurança e a conformidade com gravação de sessões na nuvem, 
permissões de acesso granulares, integração SIEM e lista de IPs autorizados.

Controlos de sessão remota
Obtenha acesso Android sem supervisão, redirecione dispositivos USB 
(cartões inteligentes, chaves de segurança, canetas stylus e muito mais), 
utilize o seu microfone local como entrada no seu computador remoto, 
experimente o modo de cor 4:4:4 com áudio de alta fidelidade e muito mais.

Integrações
Ligue-se a plataformas de gestão de tickets e ITSM para um suporte remoto 
sem interrupções. Utilize APIs abertas para automatizar e integrar fluxos de 
trabalho.

Splashtop Connector
Obtenha acesso sem agente a computadores e servidores via RDP, VNC ou 
SSH sem VPN.

Suporte sob demanda
Ofereça suporte a dispositivos não geridos e móveis com vários métodos de 
ligação e fluxos de trabalho do Service Desk. Controle dispositivos Windows, 
Mac e Android, com suporte apenas para visualização em versões mais 
antigas do Android e iOS, sem necessidade de instalação prévia.

Licenças de trabalho remoto para utilizadores finais
Ofereça aos utilizadores finais acesso remoto de alto desempenho aos 
computadores geridos por si, para que possam trabalhar a partir de qualquer 
lugar.

Splashtop AR
Capacite as equipas de suporte no terreno para resolverem problemas mais 
rapidamente com partilha remota de câmaras e sobreposições visuais em 
tempo real.

Antivírus e EDR (Detecção e Resposta em Endpoints)
Proteja os terminais com soluções flexíveis, incluindo o antivírus Splashtop de 
última geração e EDR ou defesa gerida 24 horas por dia, 7 dias por semana, 
da SentinelOne, CrowdStrike e Bitdefender.

Económico e escalável 
Reduza os custos 
operacionais com preços 
competitivos, ao mesmo 
tempo que expande a 
sua escala em equipas 
híbridas, ambientes 
remotos e grandes frotas 
de dispositivos com vários 
sistemas operativos.

Atendimento ao cliente 
inigualável 
Obtenha assistência 
especializada 24 horas por 
dia, 5 dias por semana, 
por telefone, chat ou 
e-mail. Resolva problemas 
rapidamente e conte com 
orientação proativa para 
manter a sua organização 
resiliente e produtiva.

Gestão unificada de TI 
Combine o acesso remoto 
e o suporte com a gestão e 
a segurança de terminais 
para manter os dispositivos 
atualizados, protegidos 
e em conformidade em 
ambientes híbridos e 
remotos.

«O Splashtop é a minha melhor 
ferramenta. Utilizo-o para controlo 
remoto, assistência ao utilizador 
final, atualização de todas as 
minhas aplicações e gestão de 
inventário. Vocês oferecem a 
solução mais económica e simples, 
com o melhor apoio ao cliente.» 

Cameron Montgomery, 
Proprietário
C.M. Computers Northwest LLC
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