
Splashtop Autonomous 
Endpoint Management 
Potenzia il tuo team IT e proteggi gli endpoint 
grazie al controllo in tempo reale, alla visibilità 
end-to-end e all’automazione assistita 
dall’intelligenza artificiale

Semplifica le operazioni IT, automatizza le attività di routine e supporta 
gli utenti con un accesso remoto ad alte prestazioni, il tutto direttamente 
dalla console Splashtop. 
 
Caratteristiche e vantaggi principali

•	 Maggiore visibilità e controllo: Ottieni una visione d’insieme di tutti gli 
endpoint con un’unica dashboard. Tieni traccia delle risorse, monitora lo 
stato di sicurezza, garantisci la conformità (ISO/IEC 27001, SOC 2, GDPR, 
HIPAA, PCI).

•	 Criteri per gli endpoint: Applica criteri di sicurezza e configurazione su 
misura, incluse regole di patch flessibili come versioni pre-approvate, 
anelli di aggiornamento e approvazioni automatizzate.

•	 Gestione delle patch: Automatizza gli aggiornamenti per i sistemi 
operativi, le app di terze parti e quelle personalizzate, garantendo al 
contempo che le patch critiche vengano applicate tempestivamente su 
Windows e macOS.

•	 Analisi delle vulnerabilità basata sull’intelligenza artificiale: Identifica 
rapidamente i rischi, valuta l’impatto e assegna priorità alle vulnerabilità 
con i riepiloghi CISA KEV e CVE e le azioni correttive consigliate.

•	 Avvisi proattivi e correzione: Identifica e risolvi rapidamente i problemi 
con avvisi configurabili e automazioni tramite azioni intelligenti.

•	 Script e attività: Semplifica le attività di manutenzione pianificando o 
eseguendo istantaneamente script e azioni simultaneamente su più 
endpoint.

•	 Strumenti in background: Accedete a strumenti diagnostici quali Task 
Manager, Editor del Registro di sistema, Gestione dispositivi, Gestione 
servizi e comandi remoti senza interrompere l’utente finale o avviare una 
sessione remota.

•	 Report sull’inventario: Accedete a report dettagliati sull’inventario di 
sistema, hardware e software per migliorare la visibilità, l’auditing e la 
conformità.

•	 Pannello di controllo della sicurezza degli endpoint: Centralizza la 
protezione degli endpoint con il rilevamento delle minacce in tempo reale, 
la risposta automatizzata e la gestione dell’antivirus per Splashtop AV e 
altri.

•	 Controllo remoto: Ottieni l’accesso remoto a macchine Windows, Mac e 
Linux istantaneamente da qualsiasi dispositivo, con o senza la presenza 
dell’utente finale.

Chi ne trae vantaggio

Splashtop AEM è la soluzione ideale per i team 
MSP e IT che desiderano:
•	 Automatizzare la gestione degli endpoint 

riducendo il lavoro manuale grazie 
all’applicazione di patch basata su criteri, 
agli avvisi, agli script e alla visibilità 
completa del proprio ambiente. 

•	 Migliorare la sicurezza e la conformità 
grazie a approfondimenti CVE basati 
sull’intelligenza artificiale, all’applicazione 
degli SLA per le patch e a report semplificati 
per gli audit e l’assicurazione informatica.

•	 Integra Microsoft Intune ottenendo un 
maggiore controllo grazie all’applicazione 
di patch in tempo reale per Windows e Mac 
OS e per le app di terze parti, alla correzione 
immediata, allo scripting e all’inventario 
completo di tutti i dispositivi.

•	 Sostituisci gli strumenti RMM legacy e 
consolida il tutto in un’unica piattaforma 
moderna incentrata su usabilità, 
automazione ed efficienza dei costi.

“Il nostro ricorso a Intune per alcune 
funzionalità di gestione degli endpoint 
è integrato da Splashtop, che colma 
alcune lacune fondamentali, tra cui 
una maggiore visibilità e un controllo 
più efficace sugli aggiornamenti 
software, oltre a una documentazione 
più completa. Da un’unica piattaforma 
siamo in grado di risolvere i problemi su 
qualsiasi dispositivo remoto, monitorare 
in modo proattivo i sistemi, automatizzare 
l’applicazione delle patch software e 
garantire la conformità.”

Responsabile IT
pb2 architecture + engineering
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Amplia ulteriormente le funzionalità con i  
componenti aggiuntivi

Licenze

Perché scegliere Splashtop?

Approfitta di un modello di tariffazione flessibile basato sugli endpoint, con 
sconti sul volume che si adattano alla crescita della tua azienda. Aggiungi il 
supporto su richiesta con licenze per sessioni simultanee e licenze nominative 
per gli utenti finali che lavorano da remoto. 

Visita splashtop.com/products/autonomous-endpoint-management per 
saperne di più, provarlo gratuitamente e acquistarlo.

Integrazione SSO/SAML
Autenticati con Okta, Azure AD, OneLogin, JumpCloud, Workspace ONE, G Suite 
e altri servizi per una gestione semplificata degli accessi. 

Sicurezza e controlli degli accessi
Rafforza la sicurezza e la conformità con la registrazione delle sessioni cloud, 
le autorizzazioni di accesso granulari, l’integrazione SIEM e la whitelist IP.

Controlli delle sessioni remote
Ottieni accesso Android non presidiato, reindirizza dispositivi USB (smart 
card, chiavi di sicurezza, stili e altro), usa il microfono locale come input sul 
computer remoto, prova la modalità colore 4:4:4 con audio ad alta fedeltà e 
altro ancora.

Integrazioni
Connettiti con piattaforme di ticketing e ITSM per un supporto remoto senza 
interruzioni. Utilizza API aperte per automatizzare e integrare i flussi di lavoro.

Splashtop Connector
Ottieni l’accesso senza agente a computer e server tramite RDP, VNC o SSH 
senza VPN.

Assistenza su richiesta
Supporta dispositivi non gestiti e mobili con diversi metodi di connessione e 
flussi di lavoro del Service Desk. Controlla dispositivi Windows, Mac e Android, 
con supporto in sola lettura per le versioni precedenti di Android e iOS, senza 
alcuna installazione preliminare.

Licenze di lavoro remoto per gli utenti finali
Fornisci agli utenti finali un accesso remoto ad alte prestazioni ai computer da 
te gestiti, in modo che possano lavorare da qualsiasi luogo.

Splashtop AR
Consenti ai team di assistenza sul campo di risolvere i problemi più 
rapidamente grazie alla condivisione remota della videocamera e alle 
sovrapposizioni visive in tempo reale.

Antivirus ed EDR (Endpoint Detection and Response)
Proteggi gli endpoint con soluzioni flessibili, tra cui l’antivirus Splashtop di 
nuova generazione e l’EDR o la difesa gestita 24 ore su 24, 7 giorni su 7, di 
SentinelOne, CrowdStrike e Bitdefender.

Conveniente e scalabile 
Riducete i costi operativi 
grazie a prezzi competitivi, 
scalando al contempo su 
team ibridi, ambienti remoti 
e grandi parchi dispositivi 
multi-sistema operativo.

Assistenza clienti senza pari 
Ottieni assistenza da parte 
di esperti 24 ore su 24, 5 
giorni su 7, tramite telefono, 
chat o e-mail. Risolvi 
rapidamente i problemi 
e affidati a una guida 
proattiva per garantire la 
resilienza e la produttività 
della tua organizzazione.

Gestione IT unificata 
Combina l’accesso e il 
supporto remoti con la 
gestione e la sicurezza degli 
endpoint per mantenere 
i dispositivi aggiornati, 
protetti e conformi in 
ambienti ibridi e remoti.

“Splashtop è il mio asso nella 
manica. L’ho usato per il controllo 
remoto, l’assistenza agli utenti 
finali, l’aggiornamento di 
tutte le mie app e la gestione 
dell’inventario. La vostra è 
la soluzione più conveniente 
e semplice, con la migliore 
assistenza clienti.” 
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