Splashtop Enterprise

"Una solucion de e on
acceso y soporte Wl o
remoto para y e
tus necesidades
empresdfiales
y de seguridad
avanzadas




El alto rendimiento
que necesitas
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+ Transmision 4k a 60 fps independientemente de la distancia
del usuario

 Latencia minimizada y variabilidad de latencia

« Configuracién de calidad para ofrecer profundidad y fideli-

dad de colores -
 Redireccion de dispositivos USB como tarjetas inteligentes,
herramientas de lapiz y mas
+ Optimizado para NVIDIA, GPU AMD y CPU Intel
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Seguridad en la que puedes confiar

Mejores prdacticas de seguridad y
cumplimiento integradas para que los
usuarios No se preocupen por nada.

Funciones Seguridad avanzadas

Autenticacién centralizada mediante la

. » L R Graba sesiones automdaticamente en una
integracion de inicio de sesién Gnico

ubicacion centralizada en la cloud

Concede permisos de acceso granulares basados

. Exporta registros a tu sistema SIEM a través de
en roles, usuarios y grupos

syslog para su andlisis

Pon en blanco la pantalla del ordenador remoto
para tener mayor privacidad

Restringe el acceso segln las direcciones IP de los
usuarios

Fuerza el cierre de sesién automatico para Protege datos confidenciales con marcas de agua

ORONCES

aplicaciones web o de escritorio inactivas en pantalla
Habilita las notificaciones de banner persistentes .
mientras se accede al ordenador Cump"mlento

OO © © OB

TLS 1.2 con cifrado AES de 256 bits @ ISO 27001 @ PCI

y autenticacién multifactor (MFA) @ SOC 2 @ FERPA
@ GDPR @ HIPAA
@ CCPA

;\’ splashtop’



La sencillez que deseas

Interfaz facil de usar que no
necesita formacion para navegar.

Fiable

Fiabilidad de nivel
empresarial con
facilidad de uso de
nivel de consumidor.

Eficiente

Configuralo en
minutos con opciones
(o funciones) de
implementacion
masiva.

Repleto de
funciones

Mejora la
productividad con
una amplia gama de
funciones. .

|
Personalizable /7 : N
|

Las configuraciones
personalizables
facilitan la gestion y
el escalamiento.
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Ayuda cuando la
necesita

La prioridad ntmero uno
de Sp top siempre
serd ntizar que te
ofrezcamos la mejor
experiencia de atencion
al cliente posible.

irectamente con un experto en
cualguier momento que o necesites,
independientemente del tamaro de tu
empresa. Los problemas surgen segun tu
agenda, no segln la nuestra. Por eso ofrecemos
soporte de forma ininterrumpida. Si deseas
hablar con una persona en directo, en lugar de
hablar por chat o enviar un correo electronico,
también te facilitamos esa tarea.

Nadie quiere pasar por muchos obstéculos
para entender los precios o las cancelaciones.
Por eso ofrecemos prdcticas comerciales
transparentes con precios claros y coherentes y

politicas de cancelacion flexibles.

+ *Soporte global ininterrumpido
« Precios sencillos
« Cancelacion facil y rapida

*El soporte ininterrumpido es parte de nuestra
oferta de soporte prémium. El soporte estandar
es de lunes a viernes, de 8:00 a 18
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Funciones de Splashtop Enterprise

Solucion de acceso, soporte y
gestion de puntos finales remotaq,
unificada y segura.

Permite que los empleados trabajen desde cualquier lugar y al mismo tiempo
permite que los equipos de Tl accedan, presten soporte y gestionen de forma segura
los puntos finales, todo desde una plataforma centralizada e intuitiva.

Acceso no supervisado a ordenadores y dispositivos Android Acciones en segundo plano*

Ar

Integracion SSO/SAML Compartir cdmara remota con Augmented Reality

(complemento)*

Control granular de permisos de acceso Autonomous Endpoint Management (complemento)*

Acceso programado Conector a través de RDP, VNC, SSH (complemento)

. . > . Deteccion y r tad ntos final mplement
Transferencia de archivos, chat, grabacion de sesiones eteccion y respuesta de puntos finales (complemento)

Opciones de implementacion en la cloud o en las
Integraciones con plataformas de tickets e ITSM*

@) Ly t0 ] 58 O

instalaciones

Soporte supervisado para cualquier dispositivo y flujos de
trabajo del servicio de asistencia*

QP s’ ®
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Autonomous Endpoi
Management

Capacita a tu equipo de TI
control y automatizacion e
tiempo real

« Automatiza la aplicacion de parche
para sistemas operativos, aplicacio
de terceros y personalizadas

+ Complementa Intune y otros MD
con parches, scripts y remediacio
tiempo real

« Detecta y prioriza vulnerabilidades
utilizando informacién sobre amenaza
basada en CVE

« Realiza un seguimiento y gestiona el
inventario de hardware y software en
todos los puntos finales

 Supervisa los puntos finales y resuelve

problemas de forma proactiva ‘

**Disponible como complemento con licencias de
Remote Support



Lo que dicen nuestros clientes...

..sobre nuestro soporte.

“Elegimos Splashtop porque ofrece una mejor
experiencia a un coste mas asequible. Splashtop tiene el

mejor servicio de atencion al cliente y tenemos una gran

relacion directa con nuestro gestor de cuentas”.

Ericson Oliveira
Especialista en Procesos
Tivit

..sobre nuestro rendimiento.

“Nuestra dependencia de Intune para algunas
funcionalidades de gestion de puntos finales se
complementa con Splashtop, que solventa lagunas
criticas, incluida una mejor visibilidad y un mayor control
sobre las actualizaciones de software y una mejor
documentacion. En una sola plataforma, podemos
solucionar problemas en cualquier dispositivo remoto,
supervisar sistemas de manera proactiva, automatizar
la aplicacion de parches de software y garantizar el
cumplimiento normativo”.

Gerente de Tl
Pb2 Architecture + Engineering

..sobre nuestra seguridad.

“Quiero hacer hincapié en esto: jSplashtop es muy seguro!
Tienes un back-end para los administradores que tiene
autenticacion de dos factores, puedes ir a los usuarios y
permitirles arrastrar y soltar archivos, poner un USB, copiar y
pegar, etc. Realmente, es segurisimo todo”.

Andres Reyes
Director de Tecnologia de
Boxel Studio

..sobre nuestra sencillez.

“Desde la introduccion inicial hasta el acceso de los
usuarios, me impresiond mucho la configuracion sencilla y
segura. Podemos gestionar usuarios y grupos, y asignarlos
sobre la marcha”.

Mike Marsh
Gerente de Tl
WBITVP New Zealand
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Splashtop en cifras

Mas
clientes de Splashtop en todo el Dispositivos conecto
mundo ‘ SRR e




Contdctenos

Sede central mundial EE. UU./Internacional
10050 North Wolfe +1408 886 7177

Road, Suite SW2-S260,

Cupertino, CA 95014 Canada

(778) 569-0889
Sede central europea

Piet Heinkade 133-135 Taiwan

1019 GM +886 2 7753 6245
Amsterdam

Paises Bajos

www.splashtop.com

China
+86 571 8711 9188

Singapur
+65 6828 1606

Australia
+61 (2) 9161 7275

Nueva Zelanda
+64 (9) 886 1323

Francia
+33 (0)18514 97 32

Alemania
+49 (0) 80018 33165

Paises Bajos
+31(0)20 888 5115

Reino Unido
+44 (0) 20 3884 2681
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