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Splashtop Autonomous
Endpoint Management

Potencia a tu equipo de Tl y protege los
dispositivos finales con control en tiempo real,
visibilidad integral y automatizacién asistida
por IA

Optimice las operaciones de Tl, automatice las tareas rutinarias y preste
asistencia a los usuarios con un acceso remoto de alto rendimiento, todo
ello desde la consola de Splashtop.

Caracteristicas y ventajas principales

- Mayor visibilidad y control: Obtenga una visién general de todos los
dispositivos finales con un Unico panel de control. Realice un seguimiento de
los activos, supervise el estado de la seguridad y garantice el cumplimiento
normativo (ISO/IEC 27001, SOC 2, RGPD, HIPAA, PCI).

. Politicas de terminales: Aplique politicas de seguridad y configuracién
personalizadas, incluidas reglas de aplicacién de parches flexibles,
como versiones preaprobadas, ciclos de actualizacién y aprobaciones
automatizadas.

. Gestion de parches: Automatice las actualizaciones de sistemas operativos,
aplicaciones de terceros y personalizadas, al tiempo que garantiza que los
parches criticos se apliquen rapidamente en Windows y macoOS.

. Informacién sobre vulnerabilidades basada en 1A: Identifique radpidamente
los riesgos, evalle el impacto y priorice las vulnerabilidades con resimenes de
CISA KEV y CVE, asi como con las medidas de correccion recomendadas.

- Alertas proactivas y correccion: Identifique y resuelva problemas
rdpidamente con alertas configurables y automatizaciones mediante
acciones inteligentes.

. Scripts y tareas: Optimice las tareas de mantenimiento programando o
ejecutando al instante scripts y acciones simultdneamente en multiples
terminales.

« Herramientas en segundo plano: Acceda a herramientas de diagnéstico
como el administrador de tareas, el editor del registro, el administrador
de dispositivos, el administrador de servicios y los comandos remotos sin
interrumpir al usuario final ni iniciar una sesién remota.

. Informes de inventario: Acceda a informes detallados sobre el inventario del
sistema, el hardware y el software para mejorar la visibilidad, la auditoria y el
cumplimiento normativo.

- Panel de control de seguridad de terminales: Centralice la proteccion
de los terminales con deteccidén de amenazas en tiempo real, respuesta
automatizada y gestién de antivirus para Splashtop AV y otros.

. Control remoto: Obtenga acceso remoto a equipos Windows, Mac y Linux al
instante desde cualquier dispositivo, con o sin la presencia del usuario final.

cQuién se beneficia?

Splashtop AEM es ideal para equipos de MSP y de

Tl que deseen:

. Automatizar la gestion de terminales
reduciendo el trabajo manual mediante la
aplicacién de parches basada en politicas, las
alertas, la creacion de scripts y una visibilidad
completa de su entorno.

. Mejorar la seguridad y el cumplimiento
normativo con informacién sobre CVE
impulsada por IA, cumplimiento de los SLA de
parches y generacion de informes optimizada
para auditorias y seguros cibernéticos.

. Complemente Microsoft Intune obteniendo
un mayor control con la aplicacién de
parches en tiempo real para Windows y Mac
OS y aplicaciones de terceros, correccién
inmediata, scripts y un inventario completo de
todos los dispositivos.

. Sustituya las herramientas RMM heredadas
y consélidelas en una Gnica plataforma
moderna centrada en la usabilidad, la
automatizacién y la rentabilidad.

«Nuestra dependencia de Intune

para algunas funciones de gestion

de dispositivos se complementa

con Splashtop, que cubre carencias
fundamentales, como una mayor
visibilidad y un mayor control sobre

las actualizaciones de software, asi
como una mejor documentacion. En
una sola plataforma, podemos resolver
problemas en cualquier dispositivo
remoto, supervisar los sistemas de forma
proactiva, automatizar la aplicacién

de parches de software y garantizar el
cumplimiento normativo».

Responsable de TI
pb2 architecture + engineering




Mejora tu experiencia con las funciones para empresas

Integracién de SSO/SAML
Autenticate con Okta, Azure AD, Onelogin, JumpCloud, Workspace ONE, G Suite
y otras plataformas para simplificar la gestion de accesos.

Seguridad y controles de acceso

Refuerza la seguridad y el cumplimiento normativo con la grabacién de
sesiones en la nube, permisos de acceso granulares, integracién con SIEM y
listas blancas de IP.

Controles de sesién remota

Consigue acceso Android sin supervision, redirige dispositivos USB (tarjetas
inteligentes, llaves de seguridad, lapices épticos y més), utiliza tu micréfono
local como entrada en tu ordenador remoto, disfruta del modo de color 4:4:4
con audio de alta fidelidad y mucho més.

Integraciones

Conéctese con plataformas de gestién de incidencias y ITSM para ofrecer
un soporte remoto sin interrupciones. Utilice API abiertas para automatizar e
integrar flujos de trabajo.

Splashtop Connector
Consigue acceso sin agente a ordenadores y servidores a través de RDP, VNC
0 SSH sin necesidad de VPN.

Aumenta ain mads la integraciéon con complementos

Asistencia bajo demanda

Ofrece soporte a dispositivos no gestionados y méviles con multiples métodos
de conexion y flujos de trabajo de Service Desk. Controla dispositivos Windows,
Mac y Android, con soporte de solo visualizacién para versiones antiguas de
Android e iOS, sin necesidad de instalacién previa.

Licencias de trabajo remoto para usuarios finales

Proporcione a los usuarios finales un acceso remoto de alto rendimiento a los
ordenadores que usted gestiona, para que puedan trabajar desde cualquier
lugar.

Splashtop AR

Capacita a los equipos de soporte de campo para resolver problemas mdés
rdpidamente con el uso compartido remoto de la cdmara y superposiciones
visuales en tiempo real.

Antivirus y EDR (deteccién y respuesta en endpoints)

Proteja los endpoints con soluciones flexibles, como el antivirus y EDR de
ultima generacion de Splashtop o la defensa gestionada 24/7 de SentinelOne,
Crowdstrike y Bitdefender.

Licencias

Disfrute de una estructura de precios flexible basada en los dispositivos fina-
les, con descuentos por volumen que se adaptan a medida que su empresa
crece. Incorpore el servicio de asistencia bajo demanda con licencias de ses-
iones simultdneas y licencias de usuario final designadas para el teletrabajo.

Visite splashtop.com/products/autonomous-endpoint-management para
obtener mads informacién, probarlo gratis y comprarlo.

«Splashtop es mi mejor herramienta. La
he utilizado para el control remoto, la
asistencia al usuario final, la aplicacion
de parches en todas mis aplicaciones
y la gestién de inventario. Ofrecéis la
soluciéon mas rentable y sencillg, con la
mejor atencién al clienten.

Cameron Montgomery, propietario
C.M. Computers Northwest LLC

éPor qué elegir Splashtop?

Gestion unificada de TI
Combine el acceso y el
soporte remotos con la
gestion y la seguridad de los
terminales para mantener
los dispositivos actualizados,
protegidos y conformes

con las normas en entornos
hibridos y remotos.

Rentable y escalable
Reduzca los costes
operativos con precios
competitivos mientras se
adapta a equipos hibridos,
entornos remotos y grandes
flotas de dispositivos

con multiples sistemas
operativos.

Un servicio de atencion al
cliente inigualable
Disfruta de asistencia
especializada 24 horas al
dig, 5 dias a la semana,
por teléfono, chat o
correo electrénico.
Resuelve los problemas
rapidamente y confia en
una orientacién proactiva
para mantener la resiliencia
y la productividad de tu
organizacion.
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