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Splashtop
Remote Access

Installatie handleiding

Welkom bij Splashtop Remote Access

Deze handleiding helpt u bij het installeren en gebruiken van Splashtop, uw toegangspoort
tot naadloos werken op afstand. Met Splashtop Remote Access kunt u:

e Toegang krijgen tot uw werkcomputer vanaf elke locatie, met elk apparaat

¢ Veilig verbinding maken met uw bestanden, software en gegevens
¢ Uw productiviteit verhogen dankzij krachtige remote accessfuncties

e Flexibel werken op desktops, laptops, tablets of smartphones

Stap 1: Maak uw
Splashtop-account aan
splashtop.com . Ga naar de Splashtop Remote Access pagina en
klik op “Gratis proefperiode” of “Nu kopen” om uw
nieuwe account aan te maken

. Ditis het hoofdaccount dat u gebruikt om uw
team te beheren

Stap 2: Apparaten instellen

@ Splashtop Business-app installeren
« Installeren op apparaten die u gebruikt om
E verbinding te maken en toegang te krijgen tot
andere computers
Verbinding . Download de app van splashtop.com/app op uw
maken vanaf computer of mobiele apparaat

« De Splashtop app is beschikbaar in de App Store

(Windows, Mac, iOS, Android en meer)

« U kunt de Business App op zoveel apparaten
installeren als u wilt

‘®, Splashtop Streamer installeren
A\ .

Installeer op externe computers waarmee u
@ verbinding wilt maken
« Voor uw huidige computer: Gebruik de in-app
installatieoptie voor Windows of Mac
« Voor andere computers: Meld u aan bij

Verbinding my.splashtop.com of my.splashtop.eu (afhankelijk

maken met van waar uw account zich bevindt) > ‘Computer
toevoegen’ > Deploymentlink verzenden
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Stap 3: Verbinden

Aanmelden bij Splashtop-account
« Zorg ervoor dat Streamer en Business App
hetzelfde account gebruiken

Verbinding maken met externe computers
« Selecteer in de Business App de computer uit
de lijst om de verbinding tot stand te brengen

Stap 4: Stel de app in voor
uw team (optioneel)

Teamleden uitnodigen

« Wanneer u dit voor uw hele team instelt,
nodigt u leden uit om hun accounts aan
te maken onder uw hoofdaccount

« Uitgenodigde gebruikers ontvangen
instructies voor het installeren van
Splashtop op hun apparaten

Gebruikersrollen toewijzen
« Definieer superadmins, admins,
groepsspecifieke admins en members

Toegangsrechten beheren
« Toegangsrechten bepalen welke gebruikers
toegang hebben tot bepaalde computers

Als u hulp nodig heeft of met vragen zit, raadpleeg dan ons artikel Help mij bij het instellen of kijk bij de veelgestelde vragen


https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/360000081366-How-to-add-invite-users-technicians-to-be-a-part-of-my-Splashtop-service
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/categories/201530003-Frequently-Asked-Questions
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/360001988532-Help-Me-Set-Up
https://www.splashtop.com/products/business-access
https://www.splashtop.com/trial/business
https://my.splashtop.com/signin?info=sba&feature=4&opt=sba
https://www.splashtop.com/downloads/business?autodownload=1
https://www.splashtop.com/downloads/business?platform=windows-client&product=stb
https://www.splashtop.com/downloads/business?platform=mac-client&product=stb
https://apps.apple.com/us/app/splashtop-business/id650739354
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.splashtop.remote.business&pli=1
https://www.splashtop.com/downloads#ba
https://my.splashtop.eu/login
https://my.splashtop.eu/login
https://my.splashtop.eu/login
https://my.splashtop.eu/login

Remote accessfuncties

Splashtop Remote Access Solo

Splashtop Remote Access Pro

(bevat alle functies van Solo, plus)

Splashtop Remote Access
Performance (bevat alle
functies van Pro, plus)

Voor individuele gebruikers

Voor uw team

Voor de ultieme remote ervaring

Toegang tot maximaal 2 computers

Toegang tot maximaal 10 computers
per licentie

Toegang tot maximaal 10 computers
per licentie

Bestandsoverdracht
(inclusief drag-and-drop)

Bekijk meerdere externe
monitoren tegelijk

4:4:4-modus voor nauwkeurige
kleuren en details

Afdrukken op een lokale printer
vanaf een externe computer

Opnemen van uw Splashtop
remote sessies

Gebruikmaken van
ultrahoge audiobitrates

Audio

Chatten (tijdens sessies en
buiten sessies om)

Gebruikmaken van tekentablets en
pennen op afstand met alle functies

Logboekregistratie

Wek uw computer op afstand

Gebruik lokale USB apparaten
op externe computers

Start externe computers opnieuw
op vanaf het lokale apparaat

Koppel de lokale microfoon aan
de externe computer voor
realtime app-toegang

Annoteer het externe scherm
vanaf mobiele apparaten

Gebruik detechnologie van
de Wacom-pen voor lokale
en externe set-ups

Heeft u geavanceerde beveiliging, IT-support mogelijkheden en meer nodig?
Kijk eens naar Splashtop Enterprise. Ga naar splashtop.com/enterprise voor meer informatie.

Waarom kiezen voor Splashtop?

Hoge prestaties
Krijg 4K-streaming tot
60 fps (en iMac Pro
Retina 5K-streaming)
met lage latency en
de mogelijkheid om
instellingen nauwkeurig
aan te passen.

Brede
apparaatondersteuning
Toegang tot Windows-,
Mac- of Linux-computers
vanaf elk Windows-,
Mac-, iOS-, Android- of
Chromebook-apparaat.

Robuuste Splashtop-
producten
voor security en
compliance
bevatten de nieuwste
beveiligingsnormen,
waaronder ISO 2700],
SOC 2-compliance en
ondersteuning voor PC],
AVG, GDPR en HIPAA.
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Klantenservice van
wereldklasse
Een toegewijd
supportteam is
beschikbaar voor
eventuele problemen
of vragen, zodat de
installatie soepel verloopt
en het gebruik niet wordt
verstoord.
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Beste waarde
Splashtop biedt de beste
oplossingen in zijn klasse

die tot de helft minder
kunnen kosten dan
oplossingen
van concurrenten.

Koop online op splashtop.com/remote-access - Gedetailleerde lijst met alle functies
Splashtop Sales - 1.408.886.7177 of sales@splashtop.com
Splashtop Support - 1.408.610.1631 of splashtop.com/support
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https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/212725323-File-Transfer
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/212725383-Remote-Print
https://www.splashtop.com/products/enterprise
https://www.splashtop.com/business-access
https://www.splashtop.com/resources/datasheets/splashtop-business-access-feature-matrix
mailto:sales@splashtop.com
https://www.splashtop.com/support

