;\’ splashfop

Sei pronto a lasciarti
alle spalle la gestione
manuale delle patch?

Una lista di controllo diagnostica per valutare |l
grado di maturita della gestione dei tuoi terminali
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41%(22) 59%(32)
AV Installed No AV installed

La gestione manuale e semiautomatica dei terminali sta raggiungendo i propri limiti. Man mano che gli
ambienti diventano sempre piu distribuiti e complessi, i ritardi nell'applicazione delle patch, i punti ciechi e la
proliferazione degli strumenti aumentano il rischio e il carico operativo.

La gestione autonoma dei terminali (AEM) & un modo per ridurre il lavoro manuale, migliorare il livello di
sicurezza e semplificare le operazioni sui terminali, indipendentemente dalla tua situazione attuale. Utilizza la
seguente lista di controllo per valutare in che misura il tuo ambiente attuale si avvicina a cio che puo offrire
una soluzione AEM moderna.

Autovalutazione sulla gestione
autonoma dei terminali

Segna le affermazioni che si verificano oggi per la tua organizzazione.
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Disponiamo di un inventario completo e costantemente aggiornato di tutti i dispositivi finali, i sistemi
operativi e i programmi installati.

Disponiamo di informazioni in tempo reale sullo stato dei dispositivi finali, sullo stato delle patch e sulle
vulnerabilitd, senza dover ricorrere a report manuali.

Il nostro processo di applicazione delle patch e standardizzato e automatizzato e si basa su politiche
chiare in materia di prioritd ed eccezioni.

Possiamo testare le patch o le azioni automatizzate su un piccolo gruppo di dispositivi prima di
implementarle su larga scala.

Possiamo monitorare in tempo reale il successo e gli errori degli aggiornamenti e risolvere i problemi
senza dover attendere |'apertura di ticket.

La nostra strategia per i dispositivi finali va oltre I'applicazione delle patch e include la correzione proattiva, la
gestione delle configurazioni e la creazione di report di conformita normativa.

La gestione dei terminali si integra con I'accesso remoto e I'assistenza remota, consentendo al reparto IT di
risolvere immediatamente i problemi quando I'automazione necessita dell'intervento umano.

Siamo in grado di gestire e fornire assistenza a dispositivi non tradizionali — come sistemi POS, chioschi o
terminali basati su Android — senza dover creare flussi di lavoro manuali.

| nostri strumenti per i dispositivi finali si integrano con soluzioni di sicurezza avanzate (come antivirus ed
EDR), anziché funzionare in modo isolato.

Siamo certi di utilizzare — e di trarre il massimo vantaggio — dalla maggior parte delle funzionalita per cui
paghiamo nella nostra piattaforma di gestione dei terminaili.
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Cosa significano le tue risposte

8-10 segnati

Sei molto vicino al raggiungimento dell'obiettivo della gestione autonoma dei terminali. Dovresti concentrarti su semplificare
I'infrastruttura, ridurre i costi generali e assicurarti che I'automazione venga effettivamente utilizzata, e non solo acquistata tramite
una licenza.

4-7 segnati

Dispone di componenti AEM, ma e possibile che le carenze in termini di visibilitd, integrazione o esecuzione stiano rallentando il suo
lavoro. E proprio in questo ambito che i team incontrano spesso difficoltd legate la proliferazione di strumenti o con le piattaforme
sottoutilizzate.

0-3 nel punteggio
E probabile che i processi manuali e la visibilitd limitata stiano aumentando il rischio e assorbendo tempo al reparto IT. AEM pud
aiutarvi a garantire controllo, coerenza e affidabilitd senza dover ricostruire il vostro ambiente da zero.

Perché e importante

Gartner stima che, grazie alla gestione autonoma dei terminali, la durata dei cicli di applicazione delle patch possa ridu'si da 55-94 giorni
a 6-13 giorni.

| vantaggi concreti includono:

e Ciclidi patch piu rapidi senza necessita di un monitoraggio costante

« Una posizione di sicurezza piu solida grazie alla visibilitd continua e alla correzione automatizzata
e Conformita normativa semplificata con dashboard e report pronti per gli audit

« Team IT piu efficienti, liberati da attivita ripetitive e di scarso valore

Consiglio professionale: Puoi iniziare da qualsiasi aspetto —visibilitd, automazione specifica o casi d'uso concreti— e ampliare gradualmente
'ambito nel tempo. Questo approccio riduce il rischio, accelera la generazione di valore e crea slancio verso un modello IT piu resiliente.

Come scegliere I'approccio piu adatto alla gestione dei contenuti
aziendali (AEM)

Molte piattaforme di gestione dei terminali promettono mari e monti, ma poi sopraffanno i team con la loro complessitg, le funzionalita
inutilizzate e i costi elevati. Il risultato? Gli strumenti vengono implementati, ma non vengono mai adottati appieno.

Splashtop AEM presenta un design diverso:

« Automazione senza inutili complessitg;

« Gestione unificata dei terminali e assistenza remota su un‘unica piattaforma;

 Rapido ritorno sull'investimento, senza pagare piu del dovuto per funzioni che non userai mai

Sia che tu abbia appena iniziato a automatizzare i processi, sia che tu stia cercando di semplificare una configurazione esistente, AEM
dovrebbe facilitare la gestione dei terminali, non complicarla.

Scopri come Splashtop AEM puo aiutarti nel processo di adozione di AEM.

Solicite uma demonstrac¢do ainda hoje

Fonti
1. Gartner, Innovation Insight: Autonomous Endpoint Management, Figure 2, Tom Cipolla, Dan Wilson, 15 January 2025.
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https://www.splashtop.com/it/autonomous-endpoint-management/form/schedule-a-demo/aem
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