
Splashtop Enterprise

Une solution
d’accès et
d’assistance à
distance pour vos
besoins métier et
de sécurité les
plus avancés



•	
•	
•	
•	
•	

Android MacOS iOS Chrome OSWindows

Linux Ubuntu Raspberry Pi Red Hat Fedora

La haute performance
dont vous avez besoin
Fiabilité et évolutivité
supérieures, éprouvées sur des
milliards de sessions.

Streaming 4K à 60 fps, quelle que soit la distance de l’utilisateur
Latence et variabilité de la latence réduites au minimum
Réglage de la qualité pour la profondeur et la fidélité des couleurs
Redirection de périphériques USB : cartes à puce, stylets et plus encore
Optimisé pour les GPU NVIDIA et AMD et les processeurs Intel



 

ISO 27001 

SOC 2        

GDPR    

CCPA   

PCI         

FERPA   

HIPAA

Une sécurité digne de confiance

Bonnes pratiques de sécurité et de
conformité intégrées, en toute sérénité.

Fonctionnalités Sécurité avancée

Conformité

Authentification centralisée grâce à l’intégration de
l’authentification unique (SSO)

Définir des autorisations d’accès granulaires par rôle,
utilisateur et groupe

Masquer l’écran de l’ordinateur distant pour préserver
la confidentialité

Imposer la déconnexion automatique des
applications web/de bureau inactives

Afficher une bannière de notification persistante
pendant l’accès à l’ordinateur

TLS 1.2 avec chiffrement AES 256 bits

Authentification multifacteur (MFA)

Enregistrer automatiquement les sessions dans un
emplacement cloud centralisé

Exporter les journaux vers votre système SIEM via
syslog pour analyse

Restreindre l’accès en fonction des adresses IP des
utilisateurs

Protéger les données sensibles grâce au filigrane à
l’écran



La simplicité que vous recherchez

Une interface conviviale qui se prend
en main sans aucune formation.

Fiable Complet

Efficace Personnalisable

Une fiabilité de niveau
entreprise et une
simplicité d’utilisation
grand public.

Gagnez en productivité
grâce à un large
éventail de
fonctionnalités.

Configuration en
quelques minutes
grâce aux options de
déploiement en
masse (ou
fonctionnalités).

Des paramètres
personnalisables qui
simplifient la gestion
et la montée en
charge.



 

 

Une aide à tout moment

La priorité absolue de
Splashtop sera toujours
de vous offrir la
meilleure expérience de
service client possible.

Parlez directement à un expert dès que
vous en avez besoin, quelle que soit la taille
de votre entreprise. Les imprévus
surviennent selon votre emploi du temps,
pas le nôtre. C’est pourquoi nous proposons
une assistance *24 h/24, 7 j/7. Et si vous
préférez parler à une vraie personne plutôt
que par chat ou e-mail, c’est tout aussi
simple.

Personne n’a envie de se compliquer la vie
pour comprendre les tarifs ou la résiliation.
C’est pourquoi nous appliquons des
pratiques commerciales transparentes,
avec des tarifs clairs et cohérents et des
conditions de résiliation flexibles.

• Support mondial *24 h/24, 7 j/7
• Tarification simple
• Résiliation simple et rapide

*L’assistance 24 h/24, 7 j/7 fait partie de notre offre de support
Premium. L’assistance standard est assurée du lundi au vendredi,
de 8 h à 18 h (heure locale).



 

Fonctionnalités de Splashtop Enterprise

Une solution unifiée et sécurisée
d’accès à distance, d’assistance à
distance et de gestion des terminaux.
Permettez à vos employés de travailler de n’importe où, tout en donnant aux équipes informatiques les moyens
d’accéder aux terminaux, de les assister et de les gérer en toute sécurité, depuis une plateforme centralisée et
intuitive.

Accès sans surveillance aux ordinateurs et appareils
Android

Intégration SSO/SAML

Contrôle granulaire des autorisations d’accès

Accès planifié

Transfert de fichiers, chat, enregistrement de session

Intégrations avec les plateformes de ticketing et d’ITSM*

Assistance avec surveillance sur tout appareil et workflows
de service desk*

Actions en arrière-plan*

Partage de caméra à distance avec réalité augmentée (en
option)*

Gestion autonome des terminaux (en option)*

Connecteur via RDP, VNC, SSH (en option)

Détection et réponse sur les terminaux (en option)

Options de déploiement dans le cloud ou sur site

*Licences technicien uniquement



Gestion autonome
des terminaux
Donnez à votre équipe
informatique contrôle et
automatisation en temps réel

• Automatisez les correctifs du système
d’exploitation et des applications tierces et
personnalisées

• Complétez Intune et d’autres solutions MDM
avec des correctifs, des scripts et une
remédiation en temps réel

• Détectez et hiérarchisez les vulnérabilités
grâce à des analyses de menaces basées sur
les CVE

• Suivez et gérez l’inventaire matériel et logiciel
de tous les terminaux

• Surveillez les terminaux et résolvez les
problèmes de manière proactive

**Disponible en option avec les licences Remote Support
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Ce que disent nos clients...

...de notre support. ...de notre sécurité.

...de nos performances. ...de notre simplicité.

« Nous avons choisi Splashtop parce qu’il offre une meilleure
expérience à un coût plus abordable. Splashtop propose le
meilleur support client, et nous entretenons une excellente
relation directe avec notre responsable de compte. »

« Je tiens vraiment à le souligner : Splashtop est extrêmement
sécurisé ! Vous disposez d’un back-end pour les administrateurs
avec authentification à deux facteurs, vous pouvez accéder aux
utilisateurs et les autoriser à glisser-déposer des fichiers,
brancher une clé USB, faire des copier-coller, etc. Vraiment, c’est
super, super sécurisé. »

« Splashtop complète Intune, sur lequel nous nous appuyons
pour certaines fonctionnalités de gestion des terminaux, en
comblant des lacunes essentielles : meilleure visibilité et
plus de contrôle sur les mises à jour logicielles, et meilleure
documentation. Sur une seule plateforme, nous pouvons
résoudre les problèmes sur n’importe quel appareil distant,
surveiller les systèmes de manière proactive, automatiser
les correctifs logiciels et garantir la conformité. »

« De la présentation initiale jusqu’à l’octroi des accès aux
utilisateurs, j’ai été très impressionné par la simplicité et la
sécurité de la configuration. Nous pouvons gérer les utilisateurs
et les groupes et les attribuer à la volée. »

Spécialiste des processus Directeur technique

Responsable informatique
Responsable informatique



30M+
2K+

65M
150+

Splashtop en chiffres

Clients Splashtop dans le monde

Avis 5 étoiles reçus

Appareils connectés

Pays dans le monde



www.splashtop.com

1.408.886.7177

Canada
(778) 569-0889

+886 2 7753 6245

10050 North Wolfe Road 
Suite SW2-S260  
Cupertino, CA 95014

Piet Heinkade 133-135 
1019 GM  
Amsterdam 

+86 571 8711 9188 

+65 6828 1606

+61 (2) 9161 7275

+64 (9) 886 1323

France
+33 (0)1 85 14 97 32

+49 (0) 800 18 33 165

+31 (0)20 888 5115

+44 (0) 20 3884 2681

Contactez-nous
Siège mondial

Siège européen

Pays-Bas

États-Unis/International

Taïwan

Chine

Singapour

Australie

Nouvelle-Zélande

Allemagne

Pays-Bas

Royaume-Uni


