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Gestion autonome des
terminaux Splashtop

Renforcez votre équipe informatique et sécurisez
vos terminaux grdce & un contrdle en temps réel,
une transparence totale et une automatisation
basée sur I'lA

Optimisez vos opérations informatiques, automatisez les téches courantes
et assistez vos utilisateurs gréce & un acces & distance performant, le tout
directement depuis la console Splashtop.

Principales caractéristiques et avantages

- Visibilité et contréle améliorés : Bénéficiez d'une vue d’ensemble de tous les
terminaux depuis un tableau de bord unique. Suivez les actifs, surveillez I'état
de la sécurité, garantissez la conformité (1ISO/IEC 27001, SOC 2, RGPD, HIPAA,
PCI).

- Politiques de terminaux: Appliquez des politiques de sécurité et de
configuration sur mesure, y compris des régles de correctifs flexibles telles
que les versions pré-approuvées, les cycles de mise a jour et les approbations
automatisées.

. Gestion des correctifs : Automatisez les mises & jour des systémes
d'exploitation, des applications tierces et personnalisées tout en garantissant
I'application rapide des correctifs critiques sous Windows et macOS.

« Analyses des vulnérabilités basées sur I'lA : Identifiez rapidement les risques,
évaluez leur impact et hiérarchisez les vulnérabilités gréce aux résumeés CISA
KEV et CVE et aux mesures correctives recommandées.

- Alertes et corrections proactives : Identifiez et résolvez rapidement les
problémes gréice a des alertes configurables et des automatisations via des
actions intelligentes.

. Scripts et taches : Rationalisez les téiches de maintenance en planifiant ou
en exécutant instantanément des scripts et des actions simultanément sur
plusieurs terminaux.

. Outils d’arriére-plan : Accédez d des outils de diagnostic tels que le
gestionnaire de taches, I'éditeur de registre, le gestionnaire de périphériques,
le gestionnaire de services et les commandes a distance sans interrompre
I'utilisateur final ni démarrer une session & distance.

- Rapports d’inventaire : Accédez a des rapports détaillés sur I'inventaire du
systeme, du matériel et des logiciels pour une meilleure visibilité, un audit et
une conformité accrus.

. Tableau de bord de sécurité des terminaux : Centralisez la protection des
terminaux grace & la détection des menaces en temps réel, la réponse
automatisée et la gestion antivirus pour Splashtop AV et autres.

- Contréle a distance : Accédez instantanément & distance & des machines
Windows, Mac et Linux depuis n‘importe quel appareil, que I'utilisateur final soit
présent ou non.

A qui s’adresse cette solution ?

Splashtop AEM est idéal pour les MSP et les
équipes informatiques qui souhaitent :

. Automatisez la gestion des terminaux
en réduisant les tdches manuelles gréce
a l'application de correctifs basée sur des
regles, aux alertes, aux scripts et & une
visibilité totale sur votre environnement.

. Améliorez votre sécurité et votre conformité
grace & des informations sur les CVE basées
sur I'lA, & I'application des SLA de correctifs et
& des rapports optimisés pour les audits et
les cyberassurances.

. Complétez Microsoft Intune en bénéficiant
d'un contréle accru gréce a l'application
de correctifs en temps réel pour Windows
et Mac OS ainsi que pour les applications
tierces, d la correction immeédiate, d la
création de scripts et & un inventaire
complet de tous les appareils.

« Remplacez les outils RMM obsolétes et
regroupez-les au sein d'une plateforme
unique et moderne, axée sur la facilité
d'utilisation, 'automatisation et la rentabilité.

« Notre utilisation d’Intune pour certaines
fonctions de gestion des terminaux est
complétée par Splashtop, qui comble

des lacunes importantes, notamment en
offrant une meilleure visibilité et un meilleur
contréle sur les mises a jour logicielles, ainsi
qu’une documentation améliorée. Sur une
seule et méme plateforme, nous pouvons

résoudre les problémes sur n'importe quel
appareil distant, surveiller les systémes

de maniére proactive, automatiser les
correctifs logiciels et garantir la conformité
réglementaire. »
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Elargissez vos possibilités grace aux
fonctionnalités d’entreprise

Intégration SSO/SAML
Authentifiez-vous avec Okta, Azure AD, Onelogin, JumpCloud, Workspace ONE,
G Suite et d'autres services pour une gestion simplifiée des accés.

Sécurité et contrdles d’accés

Renforcez la sécurité et la conformité grace & I'enregistrement des sessions
cloud, & des autorisations d’accés détaillées, a I'intégration SIEM et & la liste
blanche d'adresses IP.

Contréle a distance des sessions

Bénéficiez d’'un acces Android sans surveillance, redirigez des périphériques
USB (cartes & puce, clés de sécurité, stylets et plus encore), utilisez votre
microphone local comme périphérique d'entrée sur votre ordinateur distant,
profitez du mode couleur 4:4:4 avec un son haute fidélité, et bien plus encore.

Intégrations

Connectez-vous a des plateformes de gestion des tickets et d'ITSM pour une
assistance a distance fluide. Utilisez des API ouvertes pour automatiser et
intégrer des flux de travail.

Splashtop Connector
Bénéficiez d'un accés sans agent aux ordinateurs et serveurs via RDP, VNC ou
SSH sans VPN.

Une standardisation accrue gréice aux modules
complémentaires

Assistance a la demande

Prenez en charge les appareils non gérés et mobiles grace & différentes
méthodes de connexion et workflows de centre de services. Gérez les
appareils Windows, Mac et Android (avec un accés en lecture seule pour les
anciens appareils Android et iOS) sans installation préalable.

Licences de travail a distance pour les utilisateurs finaux
Offrez aux utilisateurs finaux un acceés a distance performant aux ordinateurs
que vous gérez, afin qu'ils puissent travailler de n'importe ou.

Splashtop AR

Permettez aux équipes sur le terrain de résoudre les problémes plus
rapidement gréice au partage de caméra a distance et aux superpositions
visuelles en temps réel.

Antivirus et EDR (détection et réponse au niveau des terminaux)

Protégez les terminaux gréice & des solutions flexibles, notamment I'antivirus
Splashtop et I'EDR de nouvelle génération, ou les défenses gérées 24 h/24 et 7
j/7 de SentinelOne, Crowdstrike et Bitdefender.

Licences

Bénéficiez d'une tarification flexible, basée sur les terminaux, avec des remises
sur volume qui s‘adaptent & votre croissance. Complétez cette offre par une
assistance & la demande, avec des licences pour les sessions simultanées
ainsi que des licences nominatives pour les utilisateurs finaux travaillant &
distance.

Rendez-vous sur splashtop.com/fr/products/autonomous-endpoint-management
pour en savoir plus, tester gratuitement le produit et I'acheter.

« Splashtop est mon outil préféré. Je
I'utilise pour le contréle a distance,
I'assistance aux utilisateurs finaux, la
mise d jour de toutes mes applications
et la gestion des actifs. Vous offrez la
solution la plus économique et la plus

simple, avec le meilleur service client.
» Cameron

Montgomery, propriétaire
C.M. Computers Northwest LLC

Pourquoi Splashtop ?

Gestion centralisée des
I technologies de I'information

Q Combinez I'accés a distance et

l'assistance avec la gestion et la

sécurité des terminaux afin de

maintenir les appareils & jour,

protégés et conformes dans

les environnements hybrides et

distants.

Economique et évolutif
Réduisez vos colts d'exploitation
grace a des tarifs compétitifs

tout en évoluant vers des équipes
hybrides, des environnements
a distance et de vastes parcs
d'appareils fonctionnant sous
différents systémes d'exploitation.

Un service client hors pair
Bénéficiez d'une assistance
compétente 24 heures sur

24,5 jours par semaine, par
téléphone, chat ou e-mail.
Résolvez rapidement vos
problémes et faites confiance a
nos conseils proactifs pour que
votre entreprise reste résiliente et
productive.
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Nous sommes certifiés ISO et G vV —— & J
répondons aux exigences de la SOC 2 lSO EDPR
norme SOC 2 et du RGPD s —
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